
 

 

 

Nuova procedura digitale per la notifica dei sinistri 

LAINF / LAINF-C – semplice, veloce e sicura 

I principali vantaggi 

• Niente più carta – le notifiche di infortunio vengono effettuate direttamente online. 

• Riduzione dei tempi di gestione. 

• Ricezione rapida del numero di sinistro LAINF dopo l’invio della notifica. 

• Pagamento più veloce dell’indennità giornaliera LAINF. 

• Elevata sicurezza dei dati – tutte le informazioni vengono trasmesse in modo criptato e  

   trattate conformemente alle disposizioni sulla protezione dei dati. 

Notifica del sinistro online – è così semplice 

1. Accesso tramite il sito web PANVICA o direttamente tramite il seguente link: 

https://osm.apps.mobiliare.ch/node/62/ 

2. Selezionate il tipo di infortunio appropriato (professionale o non professionale).  

3. Inserite i dati relativi alla persona assicurata e alla dinamica dell’infortunio.  

4. Inviate la notifica di infortunio online. 

La gestione del caso viene quindi presa in carico direttamente dalla Mobiliare. 

Indicazioni importanti per una corretta notifica del sinistro 

• Inserire correttamente il numero del contratto “numero G” 

Questo dato è fondamentale per l’attribuzione corretta del sinistro. 

• Compilare tutti i dati richiesti relativi alla persona, al datore di lavoro e al sinistro. 

• Selezionare correttamente l’agenzia. 

È indispensabile selezionare l’agenzia «Direktion Bern». 

• Per domande relative alla compilazione online della notifica, vi invitiamo a rivolgervi  

direttamente alla Mobiliare. 
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